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 Gedragsinterventies oefenen bij 
moeizame mediations en problematische 
gedragingen: doelgroep business MfN-
registermediators, advocaten, senior 
executives, rechters.


Dit programma wordt verzorgd door dr. Margaret 
Diekhuis, vanuit EnsisPsychologen.  Zij is gecertificeerd 
trainer, supervisor en gepromoveerd bij Strafrecht en 
Criminologie in Leiden. Zij geeft lezingen en trainingen 
over, conflict- en agressieregulatie en de relatie met 
persoonskenmerken. Zij maakt deel uit van de 
Commissie Internationale Contacten (CIC) van de 
Landelijke Vereniging voor Supervisoren en Coaches 
(LVSC) binnen Europa. Tot 2019 was zij internationaal 
trainer in Chicago en sinds 2016 verzorgt zij in Nederland 
trainingen en deskundigheidsbevordering voor MfN-
mediators, artsen en Senior Executives (CEO’S). 

EP:CMT


EnsisPsychologen: 

Coaching, Mediation & 
Supervisie, Intervisie  
&Training

Na haar studie gezondheidskunde in Utrecht en 
bedrijfskunde aan de Erasmus Universiteit deed zij de 
studie klinische-psychologie aan de Universiteit Leiden 
gevolgd door een gecertificeerde opleiding bij het Rino 
voor gedragskundige advisering binnen de kaders van 
het strafrechtproces. Zij deed daarna de gecertificeerde 
opleiding voor EMDR , EFT en volgde een forensische 
opleiding aan de Hofstra University in New York. Zij 
publiceerde o.a. in the Oxford University Press (2013) 
Handbook of Threat Assessments. In januari 2018 
promoveerde zij op dreigbrieven waarna een 
handelseditie bij Boom/criminologie verscheen. In 2019 
ontwikkelde zij een Risicotaxatie Methode voor 
Dreigbrieven (RMD) en publiceerde in diverse 
International Journals. 


Zij staat ingeschreven in het Register van de Landelijke 
Deskundigheids makelaars (LDM), en wordt regelmatig 
als (gedrags)deskundige benoemd door de RC voor 
forensisch linguïstisch onderzoek.
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P R O G R A M M A 

Ochtendsessie


9.30 uur 


• Opening en kennismaking 


10.00 uur 


• Empathie versus sympathie: reflectie en observatie


• Oefening (acteur): contact maken met disfunctionele  
emoties binnen interactiepatronen 


• Oefening (acteur): van secondaire emoties naar 
primaire emoties 


• Attachment en hechtingsverlangens bij borderline, 
narcisme, autisme en PTSS


PAUZE (10.45-11.00 uur)


11.00uur 


• Oefening (acteur): markers herkennen, evocatief 
reageren en chunken, de kunst van het vragen stellen


•  Oefening (acteur en groep): interactiepatroon 
zichtbaar maken tussen aanklager en terugtrekker


PAUZE (12.30-13.30 uur)


P R O G R A M Middagsessie casuïstiek 


13.30uur 


• Krachtige alliantie vanuit een niet-oordelende houding 


• Interactiepatroon herkennen 


• Van secondaire naar primaire emoties 


• Toegang krijgen tot impliciete behoeften van de client


• Attributies en overtuigingen in de werkrelatie 


• Consolideren en integreren 


Afsluiting en evaluatie (16.00 uur)






